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La planificacion anual de la formacion a los AEDL se hace acorde con el anilisis de
COMPETENCIAS BASICAS DE AGENTES DE EMPLEO Y DESARROLLO LOCAL elaborado
por el Grupo de Apoyo a AEDL (GPA).

Siendo objetivo del G.P.A. que todos/as los y las AEDL de la provincia puedan adquirir las
mismas competencias profesionales a través de un sistema de formacién on-line, posibilitando
asi la convergencia profesional se ha procedido de la siguiente forma:

. Determinacion de Competencias basicas de AEDL

2. Elaboracion del Plan de formacion modular que permita la formaciéon en todas y cada
una de las competencias determinadas.

3. Analisis de las carencias y necesidades formativas de los y las AEDL de la provincia que
permitan la elaboracion de Planes Anuales conforme al Referente formativo
establecido.

4. Elaboracion del Plan Anual de Formacion 2008.

5. Planificacion y desarrollo de Acciones de Formacion especificas para los y las AEDL de
nueva Incorporacion, Formacion de Acogida 2008.

|.-COMPETENCIAS BASICAS DEL AEDL
El GPA pretende:

e La elaboracién de un CATALOGO DE COMPETENCIAS del AEDL, la determinacion
de la formacidn profesional asociada a las mismas, y todo dentro de las directrices

marcadas por el SNCFP, posibilitando asi la elaboracién y desarrollo del
CERTIFICADO DE PROFESIONALIDAD DEL AEDL.

Desde el G.P.A. se ha elaborado el Catalogo de Competencias de AEDL y para ello se
han seguido las directrices marcadas por el Sistema Nacional de Cualificaciones y Formacién
Profesional, posibilitando asi la concordancia metodolégica con respecto a la elaboraciéon y
desarrollo de Certificado de Profesionalidad, siendo éste la forma de acreditacion y
reconocimiento de las Competencias Profesionales que poseen las trabajadoras y los
trabajadores y, exigibles para el ejercicio de una ocupacién o una determinada actividad
profesional a través de la formacion profesional ocupacional.

{Qué contenidos recogen los Certificados de PROFESIONALIDAD?:

REFERENTE OCUPACIONAL: se constituye por el perfil profesional, que reune las
competencias profesionales incluidas en una ocupacion.

REFERENTE FORMATIVO: constituido por los contenidos tedricos y practicos necesario
para adquirir las capacidades profesionales que requieren las competencias.

Se sigue la metodologia de determinacion de perfiles profesionales, abordandose de manera
similar en cuatro fases:

Establecimiento de la estructura ocupacional de la familia profesional.
Determinacion de perfiles profesionales de las ocupaciones.
Estructuracion de la oferta formativa.

Desarrollo de las pruebas de evaluacion.
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De este modo, se estan determinando las competencias de la ocupacion de Agentes de
Empleo y Desarrollo conforme a la estructura establecida en el Catilogo Nacional de
Cualificaciones.
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OMPONENTES MINIMOS

\\\:ATOS DE/IéENTIFICACI()N DE LA CUALIFICACION PROFESIONAL

ENOMINACION OFICIAL
FAMILIA PROFESIONAL EN LA QUE SE INCLUYE
NIVEL DE CUALIFICACION
CODIGO ALFANUMERICO

= LA COMPETENCIA GENERAL DE LA CUALIFICACION
COMETIDO Y FUNCIONES ESENCIALES DEL PROFESIONAL, DE MANERA GLOBAL

= LAS UNIDADES DE COMPETENCIA QUE CORRESPONDEN A
LA CUALIFICACION

= ENTORNO PROFESIONAL, EN EL QUE SE INDICA, CON CARACTER

ORIENTADOR, EL AMBITO PROFESIONAL, LOS SECTORES PRODUCTIVOS Y
OCUPACIONES O PUESTOS DE TRABAJO RELACIONADOS

. LA FORMACION ASOCIADA, EXPRESADA EN MODULOS
FORMATIVOS

EL REFERENTE PROFESIONAL DEL AGENTE DE EMPLEO Y DESARROLLO LOCAL

Esto nos lleva, también, a poder incorporar al Referente Profesional de AEDL, competencias ya
definidas en otras ocupaciones profesionales y que son coincidentes en ésta (ej. Unidades de
competencias o competencias pertenecientes a algunas Cualificaciones profesionales de la
Familia “Administracion y gestion”).
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Agraria . Edificacion y obra civil
uin tas-afimentarias = Vidrio y ceramica
=Maritimo-pesquera = Madera, mueble y corcho
mQuimicas n Textil, confeccion y piel
= Imagen personal = Artes gréficas
mSanidad

n Imagen y sonido
n

mFabricacion mecéanica

mlnstalaciéon y mantenimiento
mElectricidad y electrénica

mEnergia y agua

mTransporte y mantenimiento de vehiculos
mIndustrias extractivas

n Actividades fisicas y deportivas
n Artes y artesanias

EL REFERENTE PROFESIONAL DEL AGENTE DE EMPLEO Y DESARROLLO LOCAL




En cuanto a como determinar cada una de las competencias de la profesion de AEDL, asi como
a la formulacion de las mismas, se ha optado por una metodologia mixta: Andlisis funcional y de
Analisis de puesto de Trabajo

* Partiendo de que el Decreto 110/2002 de la Consejeria de Trabajo (Actualmente
Igualdad y Empleo), establece una relacion tasada de funciones, no obstante, las mismas
posibilitan la identificacion de un variopinto elenco de competencias, entendiendo que
la manera de proceder es desagregar las funciones hasta llegar a ellas

v GPA-AEDL

Grupo Provinilde Apoyo alos

DIPUTACION DE CACERES e de oy DearloLocl
ORGANISHO AUTONOMO PARAEL DESARROLLO LOCAK

PROPOSITO PRINCIPAL

VERBO OBJETO CONDICION

Prospectar e identificar Recursos ociosos o infrautilizados, actividadesQue sean susceptibles de generar proyectod de

econémicas y posibles emprendedores promocion  econémica local o iniciativas

innovadoras

FUNCION CLAVE

VERBO OBJETO CONDICION

Identificar Recursos ociosos o infrautiizados Susceptibles de generar proyectos de promogion
econdmica local o iniciativas innovadoras

FUNCIONES BASICAS ( UNIDADES DE COMPETENCIA)

VERBO OBJETO CONDICION

Analizar El territorio Desde una perspectiva socioeconémica
VERBO OBJETO CONDICION
Analizar los recursos ociosos Desde una perspectiva socioeconémica
Estudia

* El Analisis del Puesto de Trabajo nos permite la identificacion de las competencias que
los y las Aedl de la region emplean en sus respectivos puesto de trabajo acercandonos
a una realidad a veces no coincidente con las directrices establecidas para el
desempeno de la profesion



De los trabajos iniciados en ambas metodologias, se han podido establecer cinco Unidades de
Competencias:

I. REALIZAR'Y GESTIONAR PLANES DE DESARROLLO LOCAL

2. GESTIONAR FORMACION PARA EL EMPLEO Y DESARROLLO LOCAL

3. APOYAR EL DESARROLLO EMPRESARIAL, (PROMOVER, ASESORAR Y
REORIENTAR)

4. DINAMIZAR PARA EL FOMENTO DEL EMPLEO Y DESARROLLO LOCAL

5. PROMOCIONAR EL IMPLANTAR POLITICAS ACTIVAS DE EMPLEO Y
DESARROLLO LOCAL

Secuencia
CUALIFICACIONES PROFESIONALES
FAMILIAS PROFESIONALES SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y A LA COMUNIDAD

CUALIFICACION PROFE SIONAL I NIVEL 3

DESARROLLO LOCAL, FOMENTO DEL EMPLEO Y APOYOD EMPRESARIAL
FOMENTO DE ACTIVIDADES DE PROMOCION DE EMPLED Y DESARROLLO LOCAL

GENERAL
CODIGO

COMPETENCIA GENERAL



UNIDADES DE COMPETENCIA
u.c.

u.c.

u.c.

u.c.

u.c.

ENTORNO PROFESIONAL

AMEBITO
En ponaral, podd ajercar su actividad en aquallas Corporacionss Locales o entidades
dependisntes o vinculads: 2 una Administracion local.

SECTORES

OCUPACIONES
AGENTE DE EMPLEO Y DESARROLLO LOCAL

FORMACION ASOCIADA

MODULO FORMATIVO ( ASOCIADO A LA UNIDAD DE COMPETENCIA)



2.-PLAN DE FORMACION MODULAR DEL AEDL

Identificadas y determinadas las Competencias de la profesion de Agente de Empleo y
Desarrollo local, se elabora el plan de formacion modular como el instrumento
fundamental tendente a la cobertura de todas las necesidades y demandas de cualificacion.
Asi se persigue que los y las profesionales técnicos conciban la trayectoria profesional
como una logica de progresion continua de las competencias.

Siguiendo las directrices del Sistema Nacional de Formacion profesional, se estructura el
itinerario formativo en cinco modulos, de manera que cada uno de ellos se asocia a una
unidad de competencia. Cada uno de los moédulos formativos es un bloque coherente de
formacion, cuyo conjunto de contenidos, entendemos, necesita abordarse y ser
aprehendido para adquirir la competencia en la unidad a la que se asocia.

GPA-AEDL
Grupo Provincial de Apoyo a los "
Agentes de Empleo y Desarrollo Local
UNIDADES DE
COMPETENCIAS
Y MODULOS
DIPUTACION FORMATIVOS
DE CACERES ASOCIADOS
| | | |
g &I GESTIONAR DINAMIZAR PROMOCIONAR
o ] REALIZAR Y FORMACION PARA EL E IMPLANTAR
z 9 GESTIONAR PARA APOYAR FOMENTO POLITICAS
00 PLANES EL EL DEL ACTIVAS
= j DE EMPLEO DESARROLLO EMPLEO DE EMPLEO
2 0 DESARROLLO Y EMPRESARIAL Y Y DESARROLLO
<z LOCAL DESARROLLO DESARROLLO LOCAL
« LOCAL LOCAL
of Y
Zw
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EL APOYO
FORMACION TECNICO MARCO
Y A LAS NORMATIVO Y
EL PLAN DE EMPLEO EMPRESAS DINASI\éIé;;?_ION FINANCIERO
DESARROLLO EN EL Y AL DEL
DESARROLLO TERCER DESARROLLO
LOCA SECTOR j




MODULOS FORMATIVOS:

|.-EL PLAN DE DESARROLLO

2.- FORMACION Y EMPLEO EN EL DESARROLLO LOCAL

3.- EL APOYO TECNICO A LAS EMPRESAS Y EL TERCER SECTOR

4.- DINAMIZACION SOCIAL

5.- MARCO NORMATIVO Y FINANCIERO DEL DESARROLLO LOCAL

Cada uno de los médulos formativos a su vez se estructura en unidades formativas mas
pequenas asociadas a las competencias que componen cada unidad de competencia; de
manera que cada una de ellas se aborda de manera independiente a través de Acciones
formativas concretas que posibilitaran el progreso formativo de los y las agentes, a saber:



Programacién de acciones formativas
|

El agente de empleo
y el desarrollo local

Programacion de acciones formativas

MODULO 1 MODULO 2 MODULO 3
EL PLAN DE DESARROLLO FORMACION Y EMPLEO EN EL EL APOYO TECNICO A LAS
DESARROLLO EMPRESAS Y AL TERCER
SECTOR
La iniciativa en la planificacién Formacion, insercion e Economia social y
del desarrollo intermediacion laboral tercer sector
DIAGNOSTICO DEL TERRITORIO | 06 07

DIAGNOSTICO DEL TERRITORIO Il
Tratamiento de datos y
herramientas para el analisis

Estructuracion del plan
planes de desarrollo local
en Extremadura
04

Elaboracion de proyectos
05

l

Apoyo a la creacion de empresas |
(plan de empresas)
08

l

Apoyo a la creacion de empresas ||
(las formas juridicas de las
empresas)

09

l

Apoyo a la creacién de empresas |l
(el sistema impositivo empresarial)
10

l

Apoyo a la consolidacién y crecimiento
empresarial |
(habilidades para el asesoramiento)
11

Apoyo a la consolidacién y crecimiento
empresarial Il
(Los sistemas de gestion de calidad
12

l

Apoyo a la consolidacion y crecimiento
empresarial Il
(gestion tecnoldgica)
13

l

Apoyo a la consolidacion y crecimiento
empresarial IV
(el comercio exterior)
14

l

Apoyo a la cooperacién entre empresas
15

MODULO 4 MODULO 5
DINAMIZACION SOCIAL MARCO NORMATIVO
Y FINANCIERO DEL
DESARROLLO
Los Grupos. Técnicas La Uniébn Europea como apoyo
de Participacién social al desarrollo local
18
Técnicas de comunicacion La Administraciéon espafiola
social en el desarrollo local
17
La administracion autonémica




3.-ANALISIS DE LAS CARENCIAS Y NECESIDADES FORMATIVAS

Se ha considerado esencial conocer la formacién en las competencias identificadas que
poseen las y los AEDLS en la actualidad, asi como la prioridad que sobre la capacitacion en una
u otras se da en base a las carencias personales y a la necesidad de desempeio de las misma en
relacion con el puesto de trabajo. A tal fin, se ha creado una herramienta que nos posibilitara
detectar dichas carencias y necesidades de formacion. (Cuestionario de necesidades)

Se trata de un Cuestionario en el que a través de un paseo por el Referente Formativo la
y el AEDL valore si posee la formacion establecida. El documento les permite comparar los
conocimientos ya adquiridos con las unidades de formacion que componen cada uno de los
modulos. Estas a su vez tienen relacionados los contenidos que las forman posibilitindose asi
que el grado de comparacion sea lo mas elevado posible. De esta forma se puede identificar las
carencias concretas (por no tener los conocimiento, por necesitar actualizarlos, reforzarlos,
ampliarlos etc..) y acceder a las Acciones formativas que las cubran.

El cuestionario nos aporta también informacion suficiente sobre la valoracion personal
que de la necesidad de la formacion en cada una de las competencias se hace por cada uno de
los AEDLS

EVALUACION DE LAS ACCIONES FORMATIVAS REALIZADAS

La evaluacion de las Acciones formativas impartidas en el Ano 2007, dirigidas
especificamente a AEDLs y las generales del Plan de Formacion de Diputacion, asi como las
realizadas a través de otros organismo oficiales (ej. FOREM); todas ellas cogestionadas por el
GPA, nos ofrece mucha informacion sobre:

*  Qué Acciones y/o modulos interesa mas a los y las AEDLs

* En que competencias hay mayores carencias

e Cual el nimero medio de Acciones solicitadas

*  Cual es el numero medio de Acciones concedidas

* Cual es el nUmero medio de Acciones realizadas y acreditadas
* Nudmero de horas invertidas por los AEDLs



4.-PLAN ANUAL DE FORMACION 2008.

El Plan de Formacion 2008 se presenta con una oferta abierta que pretende poner a
disposicion de las y los AEDLs la totalidad de los moédulos contemplados en el Referente
formativo, de manera progresiva. Asi, y a través del Plan de Formacion 2008 de la Diputacion
de Caceres se oferta una primera partida que recogera las siguientes acciones formativas
destinadas a AEDLs :

LA ELABORACION DEL PLAN DE DESARROLLO LOCAL.. Se pretende que
la primera tarea a ejecutar por el y la AEDL cuando ocupan su puesto de trabajo, sea la
elaboracion, si no existe, del Plan de Desarrollo del territorio donde opere.

Se abordaran inicialmente tres de las cuatro acciones disenadas:

« EL PLAN DE DESARROLLO.- LA INICIATIVA EN LA PLANIFICACION DEL
DESARROLLO.-RECOGIDA DE INFORMACION Y TECNICAS DE INVESTIGACION
( 30 horas)

* EL PLAN DE DESARROLLO.-TRATAMIENTOS DE DATOS Y HERRAMIENTAS DE
ANALISIS ( 30 horas)

* EL PLAN DE DESARROLLO.- ELABORACION DE PROYECTOS ( 30 horas)

CREACION DE EMPRESAS. El fomento de la creacion de Empresas se ha
consolidado como una de las tareas principales de los y las AEDLs, y sin duda alguna una de las
que mas contribuye al desarrollo socioeconémico, de ahi que entendemos que acciones de
formacion que faculten o reafirmen en estas competencias se hace obligado de manera

prioritaria y constante
(100 horas)

BUENAS PRACTICAS EN DESARROLLO LOCAL. Con la finalidad de ofrecer
experiencias de Desarrollo local catalogadas como Buenas Practicas, que sirvan de base a

nuevos proyectos locales
(20 horas)

INTRODUCCION A LA INNOVACION. El fomento de la Innovacién en el sector
empresarial se presenta como un nuevo reto en el perfil de los y las AEDLs, que exige de una
formacion actualizada y de calidad que haga de los y las AEDLs técnicos y técnicas
profesionales en este campo, que se constituye como el gran motor del desarrollo

empresarial.
(40 horas)

No obstante el Plan de Formacion de la Diputacion de Caceres recogera en su oferta
general Acciones formativo contemplado en el Itinerario Formativo del AEDLs, a las que el y la
AEDL podran optar a fin de cubrir sus carencias y necesidades personales.



MODULOS

REFERENTE FORMATIVO DEL AEDL

ACCION

1* OFERTA DE ACCIONES 2008

PLAN DE FORMACION (ACCIONES EXCLUSIVAS
PARA AEDLS)

HORAS MODALIDAD TEMPORIZACION

INTRODUCTORIO

MARCO TEORICO
DEL DESARROLLO
LOCAL.-

MARCO TEORICO DEL
DESARROLLO LOCAL.- EL AGENTE
DE EMPLEO Y DESARROLLO
LOCAL

LA INICIATIVAEN LA EL PLAN DE DESARROLLO.- LA INICIATIVA EN 30 ON-LINE JUNIO
PLANIFICACION DEL LA PLANIFICACION DEL DESARROLLO.-
DESARROLLO.-RECOGIDA DE RECOGIDA DE INFORMACION Y TECNICAS DE
INFORMACION Y TECNICAS DE INVESTIGACION
INVESTIGACION
EL PLAN DE
MODULO | DESARROLLO
TRATAMIENTOS DE DATOS Y EL PLAN DE DESARROLLO.-TRATAMIENTOS DE
HERRAMIENTAS DE ANALISIS DATOS Y HERRAMIENTAS DE ANALISIS 30 | ON-LINE SEPTIEMBRE
ESTRUCTURACION DEL PLAN.-
PLANES DE DESARROLLO LOCAL
EN EXTREMADURA
EL PLAN DE DESARROLLO.- ELABORACION DE
ELABORACION DE PROYECTOS PROYECTOS 30 | ON-LINE OCTUBRE
FORMACION Y
EMPLEO EN EL FORMACION, INSERCION E
MODULO 2 DESARROLLO INTERMEDIACION LABORAL
EL APOYO ECONOMIA SOCIAL Y TERCER
TECNICO A LAS SECTOR
EMPRESAS Y AL
MODULO 3 TERCER SECTOR
APOYO A LA CREACION DE CREACION DE EMPRESAS Y PROYECTOS SEPTIEMBRE-
EMPRESAS.- EL PLAN DE EMPRESA EMPRESARIALES 100 ON-LINE NOVIEMBRE

APOYO A LA CREACION DE
EMPRESAS ~LAS FORMAS
JURIDICAS DE LAS EMPRESAS

APOYO A LA CREACION DE
EMPRESAS ~EL SISTEMA
IMPOSITIVO EMPRESARIAL

APOYO A LA CONSOLIDACION Y
CRECIMIENTO EMPRESARIAL .-
HABILIDADES PARA EL
ASESORAMIENTO

APOYO A LA CONSOLIDACION Y
CRECIMIENTO EMPRESARIAL .-LOS
SISTEMA DE GESTION DE




. CALIDAD

MODULOS

REFERENTE FORMATIVO DEL AEDL

ACCION

1* OFERTA DE ACCIONES 2008

PLAN DE FORMACION (ACCIONES EXCLUSIVAS

PARA AEDLS) HORAS MODALIDAD TEMPORIZACION

INTRODUCTORIO

MARCO TEORICO
DEL DESARROLLO
LOCAL.-

MARCO TEORICO DEL
DESARROLLO LOCAL.- EL AGENTE
DE EMPLEO Y DESARROLLO
LOCAL

APOYO A LA CONSOLIDACION Y
CRECIMIENTO EMPRESARIAL
INTRODUCCION A LA GESTION
TECNOLOGICA

APOYO A LA CONSOLIDACION Y
CRECIMIENTO EMPRESARIAL .EL
COMERCIO EXTERIOR

APOYO A LA CONSOLIDACION Y
CRECIMIENTO EMPRESARIAL
.APOYO A LA COOPERACION
ENTRE EMPRESAS

INTRODUCCION A LA GESTION TECNOLOGICA

*+) 40 ON-LINE

(+) PRIORIZADO PARA AEDLS

DINAMIZACION

LOS GRUPOS. TECNICAS DE

MODULO 4 SOCIAL PARTICIPACION SOCIAL
TECNICAS DE COMUNICACION
SOCIAL
MARCO
NORMATIVO Y
FINANCIERO DEL
DESARROLLO LA UNION EUROPEA COMO
MODULO 5 LOCAL APOYO AL DESARROLLO LOCAL

LA ADMINISTRACION ESPANOLA
EN EL DESARROLLO LOCAL

LA ADMINISTRACION
AUTONOMICA

BUENAS PRACTICAS PARA EL DESARROLLO

LOCAL 20 PRESENCIAL SEPTIEMBRE




5.- FORMACION DE ACOGIDA 2008.

Se esta trabajando en la elaboracién de una Guia de Acogida en la que de forma muy didactica
y eminentemente practica se recojan todos aquellos aspectos que tienen que ver con las
funciones que el y la AEDL van a desarrollar desde su incorporacion en la sede de su Entidad
Promotora (Ayuntamientos, Mancomunidades u otras entidades). La edicion de los contenidos
de los modulos en soporte informatico (partiendo de una versién “cero” que permita la
actualizacion y mejora continua de contenidos)

El objetivo de la Guia de Acogida es por tanto, orientar y capacitar a los Agentes de Empleo y
Desarrollo Local sin experiencia (AEDLs de nueva incorporacion) en la metodologia inicial de
su trabajo y en el uso de los instrumentos y recursos existentes en Desarrollo y Empleo
adecuado de sus competencias.

Asi se pretende suministrar la documentacion necesaria para comenzar a desarrollar el trabajo

de forma ordenada y eficaz, dotandoles de los conocimientos basicos en las funciones
recogidas en el REFERENTE COMPETENCIAL.

La duracién prevista para acceder a todos los contenidos de la Guia sera de unas 30 horas, que
se desarrollaran a lo largo de una semana en la que cada AEDL de nueva incorporacion
ejecutara y revisara toda la documentacion en sus respectivos centros de trabajo. Recibira una
tutorizacion directa de los equipos técnicos GPA y una puesta en comun el primer dia de la
Semana de Acogida, en el que se le hard una introduccion general a los contenidos que se
desarrollan en la misma.

La estructura de la Guia de Acogida sera modular y recogera los siguientes:

I. DESARROLLO LOCAL Y AEDL
2. PLANIFICACION TERRITORIAL

3. ESTRUCTURAS E INSTRUMENTOS PARA EL DESARROLLO
LOCAL

4. POLITICAS ACTIVAS DE EMPLEO

5. PROMOCION EMPRESARIAL E INNOVACION



Y GPA-AEDL

ORGANISHMO AUTONOMO PARA EL DESARROLLO LOCAL Grupo Provincial de Apoyo a los Agentes de Empleo y Desarrollo Local

PLAN CUATRIENAL DE FORMACION EN LINEA PARA AGENTES DE
EMPLEO Y DESARROLLO LOCAL
(2007-2010)

Una vez realizado el Programa Formativo del AEDL, y teniendo en cuenta que éste no es un
trabajo cerrado, y que queda condicionado a las aportaciones que surjan del trabajo final del
Referente Competencial, que definird su Referente Formativo, asi como las que deriven
de los estudios de necesidades anuales de los AEDLs y los resultados de las
evaluaciones de las acciones que se vayan ejecutando, se procede a su distribucién en
Pildoras formativas que permitan un menu de formacion personalizado.

COMPETENCIAL

REFERENTE ]

Evaluacion de las Resultado de las Resultado final del
acciones formativas encuestas de trabajo desarrollado en
desarrolladas necesidades formativas el Referente

X L

L
1

REFERENTE
FORMATIVO
(Programaciones
anuales)

Se establece el Catalogo de
ACCIONES FORMATIVAS y
que se agrupan en 5 Médulos

Previstas en una programacion
2006-2010

UNION EUROPEA G SEXPE

3 Servicio Extremefio
Fondo Social Europeo Piblico de Empleo

JUNTA DE EXTREMADURA B

Congejena de lgualdad v Empleo .




e GPA-AEDL

ORGANISHO AUTONOMO PARA EL DESARROLLO LOCAL Grupo Provincial de Apoyo a los Agentes de Empleo y Desarrollo Local

Se establece el siguiente Catalogo de Acciones formativas, respetando los objetivos del
proyecto del GPA-AEDL,

ACCIONES FORMATIVAS
MARCO TEORICO DEL DESARROLLO LOCAL.- EL AGENTE DE EMPLEO Y

DESARROLLO LOCAL
REFERENCIA: 0000-01-001

OBJETIVO GENERAL: Repasar la evolucion historica del Desarrollo, identificando el modelo
actual y encuadrar la figura del AEDL en el marco del desarrollo

CONTENIDOS:

» PERSPECTIVA HISTORICA DEL DESARROLLO

* DESARROLLO LOCAL/DESARROLLO RURAL

* ENFOQUE INTEGRADO DEL DESARROLLO

* INDICADORES DE DESARROLLO EN EUROPA

* AEDL EN EL MARCO DEL DESARROLLO LOCAL

* EL PERFIL PROFESIONAL DEL AEDL.

* ENTIDADES EMPLEADORAS

» REGULACION Y NORMATIVA DEL PUESTO DE TRABAJO
* REDES Y ASOCIACIONES DE AEDL

JUNTA DE EXTREMADURA M RIO o (@ SEXPE

Congejena de lgualdad v Empleo . !

* * . Servicio Extremeiio
* oy x Fondo Social Europeo Pdblico de Empleo



e GPA-AEDL

ORGANISMO AUTONOMO PARA EL DESARROLLO LOCAL Grupo Provincial de Apoyo a los Agentes de Empleo y Desarrollo Local

MODULO I .-
EL PLAN DE DESARROLLO

LA INICIATIVA EN LA PLANIFICACION DEL DESARROLLO.-
DIAGNOSTICO DEL TERRITORIO |

(RECOGIDA DE INFORMACION Y TECNICAS DE INVESTIGACION)
REFERENCIA: 0000-02-101

OBJETIVO GENERAL: Conocer qué es y de donde puede partir la planificacion en el
territorio. Conocer las técnicas de investigacion

CONTENIDOS:

e EL PLANTEAMIENTO TERRITORIAL EN EL DESARROLLO
« NIVELES EN LA REGION

« RECOGIDA DE LA INFORMACION

« TECNICAS DE INVESTIGACION

Fases del proceso de investigacion
Instrumentos de investigacion

DIAGNOSTICO DEL TERRITORIO II
(TRATAMIENTOS DE DATOS Y HERRAMIENTAS DE ANALISIS)
REFERENCIA: 0000-03-102

OBJETIVO GENERAL: Aprender a tratar los datos obtenidos en la recogida de la informacién
para el diagnostico del territorio

CONTENIDOS:

+ TRATAMIENTOS DE DATOS Y RESULTADOS: ESTADISTICAS: GRAFICAS,
TABLAS, VARIABLES
+ ANALISIS DE LA REALIDAD

DAFO

Método Delphi
Analisis estructural
Otros

JUNTA DE EXTREMADURA M RIO o @ SEXPE
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ESTRUCTURACION DEL PLAN.- PLANES DE DESARROLLO LOCAL EN
EXTREMADURA
REFERENCIA: 0000-04-103

OBJETIVO GENERAL: Conocer los niveles de concreciéon del proceso planificador y saber
realizar un proyecto de comunicacion de apoyo a la planificacién. Conocer la planificacion
vigente en la comunidad.

CONTENIDOS:

 ESTRUCTURACION
Eleccion de las lineas estratégicas
Niveles de planificacion. Planes, programas y proyecto
Plan de ejecucion, seguimiento y evaluacion
Plan de comunicacion
Proyecto de animacion social
* PLANES DE DESARROLLO LOCAL EN EXTREMADURA

Ambito regional
Ambito comarcal
Planes estratégicos

ELABORACION DE PROYECTOS
REFERENCIA: 0000-05-104

OBJETIVO GENERAL: Saber elaborar proyectos de desarrollo

CONTENIDOS:

» DEFINICION DE UN PROYECTO

» ETAPAS EN LA ELABORACION DE UN PROYECTO

+ FORMATO BASICO PARA LA ELABORACION DE UN PROYECTO

» TECNICAS PARTICIPATIVAS PARA LA ELABORACION DE PROYECTOS

Enfoque de Marco Logico
Investigacion-Accion participativa
Otros

* MICROSOFT PROJECT

JUNTA DE EXTREMADURA M RIO o @ SEXPE

*
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MODULO 2.-
FORMACION Y EMPLEO EN EL DESARROLLO LOCAL

FORMACION, INSERCION E INTERMEDIACION LABORAL
REFERENCIA: 0000-06-201

OBJETIVO GENERAL:: Conocer como se debe abordar la formacion para el desarrollo local.
Conocer el sistema laboral espanol, como se realiza la orientacién laboral y la gestion de la
colocacion.

CONTENIDOS:

« FORMACION, DESARROLLO LOCAL Y EMPLEO
+ SISTEMAS DE FORMACION

» PLANES Y PROGRAMAS FORMATIVOS

» INSERCION E INTERMEDIACION LABORAL

JUNTA DE EXTREMADURA M RIO o @ SEXPE

Congejena de lgualdad v Empleo . !

* * . Servicio Extremeiio
* oy x Fondo Social Europeo Pdblico de Empleo



e GPA-AEDL

ORGANISMO AUTONOMO PARA EL DESARROLLO LOCAL Grupo Provincial de Apoyo a los Agentes de Empleo y Desarrollo Local

MODULO 3.-
EL APOYO TECNICO A LAS EMPRESAS Y AL TERCER SECTOR

ECONOMIA SOCIAL Y TERCER SECTOR
REFERENCIA: 0000-07-301

OBJETIVO GENERAL: Conceptualizar la economia social y el tercer sector a nivel nacional y
conocer la dimensién empresarial en el tercer sector

CONTENIDOS:
+ ECONOMIA SOCIAL
o EL TERCER SECTOR

El Tercer Sector en Espana
La dimension empresarial del Tercer Sector
Organizaciones no lucrativas

APOYO A LA CREACION DE EMPRESAS | (EL PLAN DE EMPRESA)
REFERENCIA: 0000-08-302

OBJETIVO GENERAL: Saber realizar un plan de empresa
CONTENIDOS:

» CARACTERISTICAS DEL EMPRENDEDOR
+ CAUSAS DE EXITO Y FRACASO
* HABILIDAD DEL AEDL PARA TENER UNA ENTREVISTA EFICAZ
» EL PLAN DE EMPRESA
« HERRAMIENTAS INFORMATICAS UTILES PARA LA ELABORACION DEL PLAN DE
NEGOCIO
Programa Nueva Empresa Extremena (NEEX)
Otras herramientas Utiles

APOYO A LA CREACION DE EMPRESAS Il (LAS FORMAS JURIDICAS DE LAS

EMPRESAS)
REFERENCIA: 0000-09-303

OBJETIVO GENERAL: Saber asesorar en la eleccion de formas juridicas de constitucion de
empresas asi como conocer los distintos regimenes de afiliacion a la seguridad social

CONTENIDOS:

« ASPECTOS JURIDICOS
Eleccion de la forma juridica
Tramites de constitucion a seguir segun cada forma juridica

JUNTA DE EXTREMADURA M RIO o @ SEXPE

*
Congejena de lgualdad v Empleo . *

* . Servicio Extremeiio
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* SEGURIDAD SOCIAL
Régimen aplicable: socios, administradores, directivos y trabajadores.
Cotizacion Régimen General
Cotizacion Régimen Especial de Trabajadores Autonomos

APOYO A LA CREACION DE EMPRESAS Il
(EL SISTEMA IMPOSITIVO EMPRESARIAL)
REFERENCIA: 0000-10-304

OBJETIVO GENERAL: Conocer la parte del sistema impositivo nacional que pueda afectar
mas directamente al empresariado

CONTENIDOS:

FISCALIDAD

* Impuesto de Actividades Economicas (IAE)
* Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (IRPF)
* Impuesto de Sociedades (IS)
* Impuesto de Valor Ahadido (IVA)
» Operaciones con terceros
21

APOYO A LA CONSOLIDACION Y CRECIMIENTO EMPRESARIAL |
(HABILIDADES PARA EL ASESORAMIENTO)
REFERENCIA: 0000-11-305

OBJETIVO GENERAL: Adquirir habilidades para la atencion y el asesoramiento empresarial
CONTENIDOS:

SERVICIO DE ATENCION AL EMPRESARIO
* Habilidades para el asesoramiento empresarial
* Visitas a empresas

APOYO A LA CONSOLIDACION Y CRECIMIENTO EMPRESARIAL Il
(LOS SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD)

(RECURSOS HUMANOS.- ASPECTOS CONTRACTUALES)
REFERENCIA: 0000-12-306

OBJETIVO GENERAL: Conocer de manera general los sistemas de gestion de Calidad.
Diferenciar y especificar los contratos mas usuales

JUNTA DE EXTREMADURA M RIO o @ SEXPE
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CONTENIDOS:

o LOS SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION
* Gestion de la calidad. Gestion excelente
Normas de calidad
Modelo EFQM de excelencia
Gestion medioambiental
El desarrollo sostenible. Normativa medioambiental
Prevencion de riesgos laborales. Normativa

* LA EMPRESA Y LOS RECURSOS HUMANOS
Departamento de Recursos Humanos
Contratacion: tipologia y normativa

APOYO A LA C’ONSOLIDACI()[‘I Y CRECIMIENTO EMPRESARIAL I11
(INTRODUCCION A LA GESTION TECNOLOGICA)
REFERENCIA: 0000-13-307

OBJETIVO GENERAL: Repasar el sistema de ciencia; tecnologia; economia y sociedad de
Extremadura y el Il Plan Regional de [+D+i, profundizando en la finalizacion de proyectos

CONTENIDOS:

INTRODUCCION A LA GESTION TECNOLOGICA

Conceptos generales de la [+D+i

El sistema de Ciencia, Tecnologia, Economia y Sociedad de Extremadura (CTES)
[l Plan Regional de I+D+i 2005-2008

Financiacion de proyectos [+D+i

Los sistemas de gestion de [+D+i

Vigilancia tecnolégica, proteccion de resultados y explotacion de resultados

APOYO A LA CONSOLIDACION Y CRECIMIENTO EMPRESARIAL IV
(EL COMERCIO EXTERIOR)
REFERENCIA: 0000-14-308

OBJETIVO GENERAL: Introducir al alumno en el ambito comercial internacional resaltando
las diferencias existentes en los mercados.

CONTENIDOS:

« INTRODUCCION AL COMERCIO EXTERIOR
La internacionalizacion de la empresa: razones, ventajas y obstaculos
El crecimiento de los intercambios internacionales
Caracterizacion de los mercados internacionales
Internet aplicado a la exportacion

JUNTA DE EXTREMADURA M RIO o @ SEXPE

*
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APOYO A LA COOPERACION ENTRE EMPRESAS
REFERENCIA: 0000-15-309

OBJETIVO GENERAL: Identificar los procesos de cooperacion empresarial y las entidades de
cooperacion en Extremadura

CONTENIDOS:

« CONCEPTO Y CARACTERISTICAS DE LA COOPERACION EMPRESARIAL
« RAZONES PARA LA COOPERACION.
» TIPOS DE ACUERDOS
« LA DIRECCION DE LOS ACUERDOS DE COOPERACION
+ ENTIDADES DE COOPERACION EN EXTREMADURA
Asociacionismo en el sector agrario
Asociacionismo empresarial
Los Clusters

JUNTA DE EXTREMADURA M RIO o @ SEXPE
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MODULO 4.-
DINAMIZACION SOCIAL

LOS GRUPOS.
TECNICAS DE PARTICIPACION SOCIAL
REFERENCIA: 0000-16-401

OBJETIVO GENERAL: Saber cuales son las técnicas de participacion social mas usuales y
como aplicar las mismas segun el grupo con el que se trabaje
CONTENIDOS:

« LOS GRUPOS.
« EL ASOCIACIONISMO COMO CAUCE DE PARTICIPACION.
» REUNIONES. ASAMBLEAS.

« COMITES

« DIFUSION DE INFORMACION.

TECNICAS DE COMUNICACION SOCIAL.
REFERENCIA: 0000-17-402

OBJETIVO GENERAL: Saber comunicarse en publico y aplicar algunas herramientas que las
nuevas tecnologias nos ofrecen

CONTENIDOS:

» TECNICAS DE INFORMACION Y DIFUSION SOCIAL
« HABLAR EN PUBLICO

« INTERNET Y COMUNICACION VIRTUAL

« HERRAMIENTAS INFORMATICAS:

JUNTA DE EXTREMADURA M RIO o @ SEXPE
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MODULO 5.-
MARCO NORMATIVO Y FINANCIERO DEL DESARROLLO

LA UNION EUROPEA COMO APOYO AL DESARROLLO LOCAL
REFERENCIA: 0000-18-501

OBJETIVO GENERAL: Tener una vision general del desarrollo local en Europa profundizando
en el conocimiento de los programas de mayor interés para la el desarrollo local
CONTENIDOS:

+ LA UNION EUROPEA Y EL DESARROLLO LOCAL
* FONDOS ESTRUCTURALES
« PROGRAMAS EUROPEOS DE INTERES

Programas de Cooperacion

VIl Programa Marco

Programa de Aprendizaje Permanente

Programa Juventud

Programa Natura 2000

LA ADMINISTRACION ESPANOLA EN EL DESARROLLO LOCAL
REFERENCIA: 0000-19-502

OBJETIVO GENERAL: Tener una vision global sobre el Proyecto de Ley de Desarrollo
Sostenible en el medio rural y profundizar en aquellos aspectos de la misma que afecten mas
directamente a las funciones del AEDL

CONTENIDOS:

PROYECTO LEY DE DESARROLLO SOSTENIBLE EN EL MEDIO RURAL

LA ADMINISTRACION AUTONOMICA
REFERENCIA: 0000-20-502

OBJETIVOS: Revisar y explicar las politicas activas de empleo del Plan de Empleo de
Extremadura y del Plan Integral de Empleo

CONTENIDOS:
POLITICAS ACTIVAS DE EMPLEO:

PLAN INTEGRAL DE EMPLEO EN EXTREMADURA (2005-2008):

* Programa de Insercién Laboral de los Jovenes mediante Contratos Formativos
* Ayudas a la Conciliacion de la Vida Familiar y Laboral

JUNTA DE EXTREMADURA M RIO o @ SEXPE
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ORGANISMO AUTONOMO PARA EL DESARROLLO LOCAL

* Programa de Talleres de Insercion
* Programa de Formacion de Empresas Simuladas

* Programa de Formacion Profesional Ocupacional dirigido a Trabajadores

Desempleados Agrarios
* |gualdad de Oportunidades en Empresas
* Programa de Planes Territoriales para el Empleo
* Promocion de Actividades Generadoras de Empleo
* Programa de Dinamizacién Territorial en el Sector Turistico

PLAN DE EMPLEO DE EXTREMADURA:

* Acciones para la orientacion profesional (acciones OPEA)
* Agentes de Desarrollo en Nuevas Tecnologias (ADNT)

* Programas experimentales

e Plan FIP

* Programa de Escuelas Taller, Casas de Oficios y Talleres de Empleo
* Acciones de Formacioén para la promocion del autoempleo
* Programa de Empleo de Experiencia en Entidades Locales
* Programa SEXPE- Corporaciones Locales

* Programa combinado de Empleo y Formacion

* Programa SEXPE- Otros organismos

* Estudios de mercado y campanas para la promocion local

* Contratacion de Técnicos en Prevencion de Riesgos Laborales por parte de

Mancomunidades

JUNTA DE EXTREMADURA M UMONEUROPEA (> SEXPE

Consietsde sl y B BN 1o Social Europeo B e
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PROGRAMACION DE ACCIONES FORMATIVAS

MARCO TEORICO DEL DESARROLLO LOCAL.- EL AGENTE DE EMPLEO Y
DESARROLLO LOCAL
REFERENCIA: 0000-01-001

OBJETIVO GENERAL: Repasar la evolucion historica del Desarrollo, identificando el
modelo actual y encuadrar la figura del AEDL en el marco del desarrollo

CONTENIDOS:

PERSPECTIVA HISTORICA DEL DESARROLLO
DESARROLLO LOCAL/DESARROLLO RURAL
ENFOQUE INTEGRADO DEL DESARROLLO

Sostenibilidad

Desarrollo endégeno

De abajo a arriba

Enfoque de Género en Desarrollo local
INDICADORES DE DESARROLLO EN EUROPA

AEDL EN EL MARCO DEL DESARROLLO LOCAL

27

Definicion de las actividades profesionales
Tipologias y perfiles

Ambitos de actuacién

Tareas y funciones

EL PERFIL PROFESIONAL DEL AEDL

Aptitudes y actitudes personales
Aptitudes y actitudes profesionales
Formacion, conocimientos y habilidades
Tareas

ENTIDADES EMPLEADORAS

Procesos de seleccion
Lugar en la estructura de funcionamiento
Nivel de decision y de ejecucion

REGULACION Y NORMATIVA DEL PUESTO DE TRABAJO

Orden ministerial de 15 de julio de 1999
Decreto 251/2008 de 12 de diciembre

REDES Y ASOCIACIONES DE AEDL

JUNTA DE EXTREMADURA M RIO o @ SEXPE

*
Congejena de lgualdad v Empleo .

* * . Servicio Extremeiio
* oy x Fondo Social Europeo Pdblico de Empleo



e GPA-AEDL
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MODULO |.-
EL PLAN DE DESARROLLO

LA INICIATIVA EN LA PLANIFICACION DEL DESARROLLO.-
DIAGNOSTICO DEL TERRITORIO |

(RECOGIDA DE INFORMACION Y TECNICAS DE INVESTIGACION)
REFERENCIA: 0000-02-101

OBJETIVO GENERAL: Conocer qué es y de donde puede partir la planificacion en el
territorio. Conocer las técnicas de investigacion

CONTENIDOS:

J EL PLANTEAMIENTO TERRITORIAL EN EL DESARROLLO
J NIVELES EN LA REGION

*  Municipal

¢ Mancomunado

¢ Provincial

¢ Autondémico

DIAGNOSTICO DEL TERRITORIO
. RECOGIDA DE LA INFORMACION

*  El medio fisico

* La poblacion

¢ La socio-economia

* Los equipamientos y servicios

«  TECNICAS DE INVESTIGACION

Fases del proceso de investigacion

0 Delimitacion del problema

Definicion de los objetivos
Establecimiento de hipotesis
Seleccion de las fuentes de informacién
Seleccion de las técnicas de recopilacion de datos
Diseno de la muestra
Elaboracion del informe

O O0OO0OO0OO0oOOo

. Instrumentos de investigacion

JUNTA DE EXTREMADURA M RIO o @ SEXPE
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DIPUTACION DE CACERES
ORGANISMO AUTONOMO PARA EL DESARROLLO LOCAL

GPA-AEDL

Grupo Provincial de Apoyo a los Agentes de Empleo y Desarrollo Local

DIAGNOSTICO DEL TERRITORIO i

(TRATAMIENTOS DE DATOS Y HERRAMIENTAS DE ANALISIS)

REFERENCIA: 0000-03-102

OBJETIVO GENERAL: Aprender a tratar los datos obtenidos en la recogida de la
informacion para el diagnostico del territorio

OBJETIVOS OPERATIVOS:

* Conocer las técnicas estadisticas basicas para el analisis de la informacion

territorial usando el sofware EXCEL Y SPPS

» Conocer son las técnicas de representacion espacial de la informacién territorial

en el proceso de andlisis de datos (cartografia vectorial)

* Conocer la explotacion de los observatorios provinciales para el proceso de

analisis de informacion territorial

¢ Conocer los observatorios

e Saber utilizar la herramienta DAFO

e Saber utilizar la herramienta “método DELPHI”

e Saber realizar un Analisis estructural de la realidad territorial

CONTENIDOS:

29

. TRATAMIENTOS DE DATOS Y RESULTADOS: ESTADISTICAS: GRAFICAS,
TABLAS, VARIABLES

Nociones de estadistica descriptiva y diferencial

Nociones basicas de SIG

Nociones basicas en observatorios territoriales de las
diputaciones

Practicas y trabajos habituales con Excel y SPSS

Practicas en SIG libre, cartografia vectorial

Practicas con los observatorios territoriales de las diputaciones

. ANALISIS DE LA REALIDAD

DAFO

Método Delphi

Analisis estructural

Otros

JUNTA DE EXTREMADURA B
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ESTRUCTURACION DEL PLAN.- PLANES DE DESARROLLO LOCAL EN
EXTREMADURA
REFERENCIA: 0000-04-103

OBJETIVO GENERAL: Conocer los niveles de concrecion del proceso planificador y
saber realizar un proyecto de comunicacion de apoyo a la planificacion. Conocer la
planificacion vigente en la comunidad.

CONTENIDOS:

e ESTRUCTURACION
Eleccién de las lineas estratégicas
Niveles de planificacion. Planes, programas y proyecto
Plan de ejecucion, seguimiento y evaluacion
Plan de comunicacion
Proyecto de animacion social
. PLANES DE DESARROLLO LOCAL EN EXTREMADURA
Ambito regional
Ambito comarcal
0 Planes estratégicos
0 Programas LEADER y PRODER
0 Agendas 21| y su plan estratégico
Ambito municipal
0 Agendas 21 y sus planes estratégicos
Otros planes
e Planes territoriales de dinamizacién turistica

ELABORACION DE PROYECTOS
REFERENCIA: 0000-05-104

OBJETIVO GENERAL:
Saber elaborar proyectos de desarrollo

CONTENIDOS:

J DEFINICION DE UN PROYECTO
. ETAPAS EN LA ELABORACION DE UN PROYECTO
*  Planteamiento del problema
¢ lIdea o solucién
¢ Seleccién de alternativas
*  Definicion de los objetivos
¢ Plan de actividades

0 Accidn
0 Destinatarios
0 Lugar
]UNTA DE EXTREMADURA M :**", UNION EUROPEA (’3 SEXPE
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0 Plazos
0 Responsables
0 Recursos
*  Presupuestos
*  Ejecucion del plan
e Evaluacion

«  FORMATO BASICO PARA LA ELABORACION DE UN PROYECTO

. TECNICAS PARTICIPATIVAS PARA LA ELABORACION DE PROYECTOS
Enfoque de Marco Logico
Investigacion-Accion participativa
Otros

. MICROSOFT PROJECT

0 Nociones basicas
0 Casos practicos

MODULO 2.-
FORMACION Y EMPLEO EN EL DESARROLLO LOCAL
31
FORMACION, INSERCION E INTERMEDIACION LABORAL
REFERENCIA: 0000-06-20 1

OBJETIVO GENERAL: Conocer como se debe abordar la formacién para el desarrollo
local. Conocer el sistema laboral espanol, como se realiza la orientacion laboral y la
gestion de la colocacion.

CONTENIDOS:
. FORMACION, DESARROLLO LOCAL Y EMPLEO
. SISTEMAS DE FORMACION

*  Formacion Reglada
* Formacion No Reglada
e Formacion contintia
Acuerdo Nacional de Formacion Continua y Acuerdos tripartitos
* Formacién Profesional Ocupacional
Certificados de Profesionalidad
. PLANES Y PROGRAMAS FORMATIVOS
* Analisis Necesidades Formativas
* Disefio de Programas
* Gestion de la Formacion
¢ Ejecuciéon del Plan

JUNTA DE EXTREMADURA M RIO o @ SEXPE
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¢ Evaluacion
. INSERCION E INTERMEDIACION LABORAL

* Sistema laboral espanol
*  Gestion de la colocacion desde el sistema publico y privado
e Orientacion laboral. Objetivos y metodologia

MODULO 3.-
EL APOYO TECNICO A LAS EMPRESAS Y AL TERCER SECTOR

ECONOMIA SOCIAL Y TERCER SECTOR
REFERENCIA: 0000-07-301

OBJETIVO GENERAL: Conceptualizar la economia social y el tercer sector a nivel
nacional y conocer la dimension empresarial en el tercer sector

CONTENIDOS:
. ECONOMIA SOCIAL
0 Origen y concepto
0 Caracteristicas de las entidades de economia social
0 Laimportancia de la economia social: empleo y fondos propios
32
. EL TERCER SECTOR

El Tercer Sector en Espana
La dimension empresarial del Tercer Sector
Organizaciones no lucrativas

. Asociaciones: de utilidad publica y especiales

. Fundaciones

. Organizaciones no gubernamentales (ONGs)
. Cooperativas de iniciativa social

. Corporaciones de Derecho Publico

. Otras

APOYO A LA CREACION DE EMPRESAS | (EL PLAN DE EMPRESA)
REFERENCIA: 0000-08-302

OBJETIVO GENERAL: Saber realizar un plan de empresa
CONTENIDOS:

o CARACTERISTICAS DEL EMPRENDEDOR
e CAUSAS DE EXITO Y FRACASO

JUNTA DE EXTREMADURA M RIO o @ SEXPE
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* HABILIDAD DEL AEDL PARA TENER UNA ENTREVISTA EFICAZ

Qué buscamos

Qué tipo de entrevista es mas adecuada
Cual ha de ser nuestra actitud

Aspectos a indagar a través de la entrevista
Coémo evaluar la informacion

O O O0OO0Oo

* EL PLAN DE EMPRESA
* Identificacion de la actividad
*  Andlisis del mercado
0 Sector
0 Cliente
0 Competencia
* Plan de marketing
0 El precio
0 La promocion
0 El producto
* El proceso productivo
0 Descripcion
0 Materiales necesarios
* Instalaciones técnicas
* El equipo humano
* Inversiones y estructura financiera
0 Plan de inversién
0 Plan de financiacién
- productos financieros (préstamo, descuento, crédito,
leasing, factoring, otras formas de financiacion)
- ayudas y subvenciones (nacionales incluidas
bonificaciones en SS y regionales, de empleo (incluida la
I+E) y de inversion)
* Previsiones economicas y financieras
0 Cuenta de pérdidas y ganancias
e Previsiones de tesoreria
* Balance de situacion provisional
*  Conclusiones: umbral rentabilidad y ratios

«  HERRAMIENTAS INFORMATICAS UTILES PARA LA ELABORACION DEL
PLAN DE NEGOCIO

Programa Nueva Empresa Extremena (NEEX)

Otras herramientas Utiles

APOYO A LA CREACION DE EMPRESAS Il (LAS FORMAS JURIDICAS DE LAS

EMPRESAS)
REFERENCIA: 0000-09-303

JUNTA DE EXTREMADURA M RIO o @ SEXPE
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A

DIPUTACION DE CACERES
ORGANISMO AUTONOMO PARA EL DESARROLLO LOCAL

GPA-AEDL

Grupo Provincial de Apoyo a los Agentes de Empleo y Desarrollo Local

OBJETIVO GENERAL: Saber asesorar en la eleccion de formas juridicas de constitucion
de empresas asi como conocer los distintos regimenes de afiliacion a la seguridad social

CONTENIDOS:

. ASPECTOS JURIDICOS
Eleccion de la forma juridica

(0]

OO0OO0OO0OO0OO0OOOOOOOOOO

Empresario individual

Comunidad de Bienes

Sociedad Civil

Personas juridicas

Sociedad de Responsabilidad Limitada Nueva Empresa
Sociedad de Responsabilidad Limitada
Sociedad Andnima

Sociedad Colectiva

Sociedad Comanditaria por Acciones
Sociedad Comanditaria Simple
Sociedad de Garantia Reciproca
Entidades de capital-riesgo
Agrupacion de Interés Economico
Sociedad Laboral

Sociedad Anénima Laboral

Sociedad Cooperativa

*  Tramites de constitucion a seguir segun cada forma juridica

* SEGURIDAD SOCIAL

(0]

(0]
(0]

Régimen aplicable: socios, administradores, directivos y
trabajadores.

Cotizacion Régimen General

Cotizacion Régimen Especial de Trabajadores Autonomos

Régimen aplicable: socios, administradores, directivos y trabajadores.
Cotizacion Régimen General
Cotizacion Régimen Especial de Trabajadores Auténomos

APOYO A LA CREACION DE EMPRESAS llI

(EL SISTEMA IMPOSITIVO EMPRESARIAL)
REFERENCIA: 0000-10-304

OBJETIVO GENERAL: Conocer la parte del sistema impositivo nacional que pueda
afectar mas directamente al empresariado

JUNTA DE EXTREMADURA B

Congejena de lgualdad v Empleo .
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* * . Servicio Extremeiio
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e GPA-AEDL

ORGANISMO AUTONOMO PARA EL DESARROLLO LOCAL Grupo Provincial de Apoyo a los Agentes de Empleo y Desarrollo Local

CONTENIDOS:

FISCALIDAD
* Impuesto de Actividades Econdmicas (IAE)
* Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (IRPF)
* Impuesto de Sociedades (IS)
* Impuesto de Valor Anadido (IVA)
* Operaciones con terceros

APOYO A LA CONSOLIDACION Y CRECIMIENTO EMPRESARIAL |
(HABILIDADES PARA EL ASESORAMIENTO)
REFERENCIA: 0000-11-305

OBJETIVO GENERAL: Adquirir habilidades para la atencién y el asesoramiento
empresarial

CONTENIDOS:

SERVICIO DE ATENCION AL EMPRESARIO
* Habilidades para el asesoramiento empresarial El arte de comunicar
para conectar
* Desarrollo de la capacidad de escucha para entender las necesidades 35
del empresariado

VISITAS A EMPRESAS
0 Preparacion de la visita
Momentos antes de la entrevista
El contacto con el empresario
Averiguar las necesidades del empresario
La argumentacion
La resolucion de objeciones
El cierre de la visita
Seguimiento y control del empresario

O O0OO0OO0OO0OO0Oo

JUNTA DE EXTREMADURA M RIO o @ SEXPE
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e GPA-AEDL

ORGANISMO AUTONOMO PARA EL DESARROLLO LOCAL Grupo Provincial de Apoyo a los Agentes de Empleo y Desarrollo Local

APOYO A LA CONSOLIDACION Y CRECIMIENTO EMPRESARIAL I
(LOS SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD)

(RECURSOS HUMANOS.- ASPECTOS CONTRACTUALES)
REFERENCIA: 0000-12-306

OBJETIVO GENERAL: Conocer de manera general los sistemas de gestion de Calidad.
Diferenciar y especificar los contratos mas usuales

CONTENIDOS:

. LOS SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION

Gestion de la calidad. Gestion excelente

Normas de calidad

Modelo EFQM de excelencia

Gestion medioambiental

El desarrollo sostenible. Normativa medioambiental
*  Prevencion de riesgos laborales. Normativa Los sistemas de gestion
* Sistemas normalizados de gestion en las organizaciones
*  Estructuras de las normas de gestion
* Los sistemas y las normas
*  Principios de gestion
* Ventajas de un sistema integrado de gestion
* Metodologia para la integracion
*  Preparacion de un sistema integrado 36

. LA EMPRESA Y LOS RECURSOS HUMANOS
Departamento de Recursos Humanos
Contratacion: tipologia y normativa

APOYO A LA CQNSOLIDACIO[\I Y CRECIMIENTO EMPRESARIAL I
(INTRODUCCION A LA GESTION TECNOLOGICA)
REFERENCIA: 0000-13-307

OBJETIVO GENERAL: Repasar el sistema de ciencia; tecnologia; economia y sociedad
de Extremadura y el Ill Plan Regional de I+D+i, profundizando en la finalizacion de
proyectos

CONTENIDOS:

INTRODUCCION A LA GESTION TECNOLOGICA
Conceptos generales de la [+D+i

El sistema de Ciencia, Tecnologia, Economia y Sociedad de Extremadura
(CTES)

JUNTA DE EXTREMADURA M RIO o @ SEXPE
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e GPA-AEDL

ORGANISMO AUTONOMO PARA EL DESARROLLO LOCAL Grupo Provincial de Apoyo a los Agentes de Empleo y Desarrollo Local

Il Plan Regional de |+D+i 2005-2008

Financiacion de proyectos |+D+i

Los sistemas de gestion de [+D+i

Vigilancia tecnolégica, proteccion de resultados y explotacion de resultados

APOYO A LA CONSOLIDACION Y CRECIMIENTO EMPRESARIAL IV
(EL COMERCIO EXTERIOR)
REFERENCIA: 0000-14-308

OBJETIVO GENERAL: Introducir al alumno en el ambito comercial internacional
resaltando las diferencias existentes en los mercados.

CONTENIDOS:

. INTRODUCCION AL COMERCIO EXTERIOR
La internacionalizacion de la empresa: razones, ventajas y obstaculos
El crecimiento de los intercambios internacionales
Caracterizacion de los mercados internacionales
Internet aplicado a la exportacion
* Informacion y promocion en Internet (ICEX, Camara de Comercio,
fomento de mercados, ferias, etc)
¢ La venta electrénica en mercados exteriores

APOYO A LA COOPERACION ENTRE EMPRESAS
REFERENCIA: 0000-15-309

OBJETIVO GENERAL: lIdentificar los procesos de cooperacién empresarial y las
entidades de cooperacion en Extremadura

CONTENIDOS:

« CONCEPTO Y CARACTERISTICAS DE LA COOPERACION EMPRESARIAL
« RAZONES PARA LA COOPERACION.
* TIPOS DE ACUERDOS

0 Acuerdos contractuales

0 Acuerdos accionariales

0 Redes interorganizativas

* LA DIRECCION DE LOS ACUERDOS DE COOPERACION
* El proceso de formacion del acuerdo
* La gestion del acuerdo
* El éxito de la cooperacion

JUNTA DE EXTREMADURA M RIO o @ SEXPE
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e GPA-AEDL

ORGANISMO AUTONOMO PARA EL DESARROLLO LOCAL Grupo Provincial de Apoyo a los Agentes de Empleo y Desarrollo Local

« ENTIDADES DE COOPERACION EN EXTREMADURA
Asociacionismo en el sector agrario

Asociacionismo empresarial

Los Clusters

MODULO 4.-
DINAMIZACION SOCIAL

LOS GRUPOS.
TECNICAS DE PARTICIPACION SOCIAL
REFERENCIA: 0000-16-401

OBJETIVO GENERAL: Saber cuales son las técnicas de participacion social mas usuales
y como aplicar las misma segln el grupo con el que se trabaje
CONTENIDOS:

. LOS GRUPOS.
. EL ASOCIACIONISMO COMO CAUCE DE PARTICIPACION.
. REUNIONES. ASAMBLEAS.

Conferencias y Asambleas
Reuniones de Trabajo

. COMITES
. DIFUSION DE INFORMACION.

Medios de Comunicacion.
“Open Houses”
Visitas de Lugares y Demostraciones.

TECNICAS DE COMUNICACION SOCIAL.
REFERENCIA: 0000-17-402

OBJETIVO GENERAL: Saber comunicarse en publico y aplicar algunas herramientas
que las nuevas tecnologias nos ofrecen

CONTENIDOS:

. TECNICAS DE INFORMACION Y DIFUSION SOCIAL
. HABLAR EN PUBLICO

JUNTA DE EXTREMADURA M RIO o @ SEXPE
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e GPA-AEDL

ORGANISMO AUTONOMO PARA EL DESARROLLO LOCAL Grupo Provincial de Apoyo a los Agentes de Empleo y Desarrollo Local

. INTERNET Y COMUNICACION VIRTUAL
. HERRAMIENTAS INFORMATICAS:

Power point,

Photo shop

Diseno web

MODULO 5.-
MARCO NORMATIVO Y FINANCIERO DEL DESARROLLO

LA UNION EUROPEA COMO APOYO AL DESARROLLO LOCAL
REFERENCIA: 0000-18-501

OBJETIVO GENERAL: Tener una vision general del desarrollo local en Europa
profundizando en el conocimiento de los programas de mayor interés para la el

desarrollo local
CONTENIDOS:

. LA UNION EUROPEA Y EL DESARROLLO LOCAL

. FONDOS ESTRUCTURALES
* Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER)
* Fondo Social Europeo (FSE) 39
* Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural (FEADER)

. PROGRAMAS EUROPEOS DE INTERES
Programas de Cooperacion
0 Transnacional
0 Transregional
0 Transfronterizo

VIl Programa Marco

Programa de Aprendizaje Permanente
Programa Juventud

Programa Natura 2000

LA ADMINISTRACION ESPANOLA EN EL DESARROLLO LOCAL
REFERENCIA: 0000-19-502

OBJETIVO GENERAL: Tener una vision global sobre el Proyecto de Ley de Desarrollo
Sostenible en el medio rural y profundizar en aquellos aspectos de la misma que afecten
mas directamente a las funciones del AEDL

JUNTA DE EXTREMADURA M RIO o @ SEXPE
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e GPA-AEDL

ORGANISMO AUTONOMO PARA EL DESARROLLO LOCAL Grupo Provincial de Apoyo a los Agentes de Empleo y Desarrollo Local

CONTENIDOS:
PROYECTO LEY DE DESARROLLO SOSTENIBLE EN EL MEDIO RURAL

LA ADMINISTRACION AUTONOMICA
REFERENCIA: 0000-20-502

OBJETIVOS: Revisar y explicar las politicas activas de empleo del Plan de Empleo de
Extremadura y del Plan Integral de Empleo

CONTENIDOS:
POLITICAS ACTIVAS DE EMPLEO:

PLAN INTEGRAL DE EMPLEO EN EXTREMADURA (2005-2008):

. Programa de Insercion Laboral de los Jovenes mediante Contratos Formativos

. Ayudas a la Conciliacion de la Vida Familiar y Laboral

. Programa de Talleres de Insercion

. Programa de Formacion de Empresas Simuladas

. Programa de Formacion Profesional Ocupacional dirigido a Trabajadores
Desempleados Agrarios

. Igualdad de Oportunidades en Empresas 40

. Programa de Planes Territoriales para el Empleo

. Promocion de Actividades Generadoras de Empleo

. Programa de Dinamizacion Territorial en el Sector Turistico

PLAN DE FOMENTO Y CALIDAD DE EMPLEO (2008-2001 1):

. Acciones para la orientacion profesional (acciones OPEA)

. Agentes de Desarrollo en Nuevas Tecnologias (ADNT)

. Programas experimentales

. Plan FIP

. Programa de Escuelas Taller, Casas de Oficios y Talleres de Empleo
. Acciones de Formacion para la promocion del autoempleo

. Programa de Empleo de Experiencia en Entidades Locales

. Programa SEXPE- Corporaciones Locales

. Programa combinado de Empleo y Formacion

. Programa SEXPE- Otros organismos

. Estudios de mercado y campanas para la promocion local

. Contratacion de Técnicos en Prevencion de Riesgos Laborales por parte de

Mancomunidades

JUNTA DE EXTREMADURA M RIO o @ SEXPE
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